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POLITICA DE PRIVACIDADE

A Lynden Operadora de Turismo esta comprometida em desenvolver experiéncias turisticas de qualidade
para nossos clientes, personalizando cada viagem de acordo com orgamentos e interesses individuais, e
garantindo que cada um de nossos clientes seja tratado com servigo de exceléncia, a fim de fornecer uma
experiéncia inesquecivel em qualquer destino de sua escolha.

Além disso, pretendemos criar um senso de confianga com nossos clientes, para incentiva-los a voltar a
usar nossos servigcos e descobrir outros destinos. Uma parte importante desse relacionamento é nosso
compromisso de operar nossos passeios de forma honesta e confidvel, desde o inicio do processo de
reserva e planejamento, até a conclusao do passeio e pds viagem. Valorizamos a sua confianga e
estamos honrados que vocé nos escolheu para planejar suas férias de forma memoravel. Como
resultado, tornamos prioridade a garantia de privacidade e a confidencialidade de qualquer informacao
pessoal que vocé venha a nos fornecer. Leia a nossa politica de privacidade abaixo para saber mais sobre
nossas praticas. Ao usar este site e nossos recursos de planejamento, vocé aceita as praticas de
privacidade descritas abaixo.

Informagodes que coletamos dos clientes

A. Todas as informacdes sobre cartdes de crédito ou débito e informacdes de identificagcdo pessoal NAO
serdo armazenados, vendidos, compartilhados ou alugados a terceiros.

B. As politicas e os Termos e Condi¢des do site podem ser alterados ou atualizados ocasionalmente para
atender aos requisitos e padroes do mercado. Portanto, os clientes sao incentivados a visitar
frequentemente essas segdes para serem atualizados sobre as alteragdes no site. As modificagdes
entrardao em vigor no dia em que forem publicadas.

C. Alguns dos anuncios que vocé vé no site sdo selecionados e entregues por terceiros, como redes de
anuncios, agéncias de publicidade, anunciantes e provedores de segmento de publico. Esses terceiros
podem coletar informagdes sobre vocé e suas atividades on-line, no site ou em outros sites, por meio de
cookies, web beacons e outras tecnologias, em um esfor¢co para entender seus interesses e entregar a
vocé anuncios adaptados. Lembre-se de que ndo temos acesso ou controle sobre as informagdes que
esses terceiros podem coletar. As praticas de informagao desses terceiros ndao sdo cobertas por nossa
politica de privacidade.

D. As suas informagdes sao recebidas através do processo de criptografia. Todos os dados sao
codificados por um sistema especifico.

E. A Lynden Operadora de Turismo armazena automaticamente através dos cookies, informacgoes sobre o
navegador do visitante, como endereco IP e a pagina acessada pelo usuario.

Também podemos compartilhar suas informagdes nas seguintes circunstancias:

« Em resposta a intimagdes, ordens judiciais ou outro processo legal; estabelecer ou exercer nossos
direitos legais; defender-se de reivindicagdes legais conforme exigido por lei. Nesses casos, reservamo-
nos o direito de responder ou renunciar a qualquer objecao legal.

* Quando acreditamos que é apropriado investigar, impedir ou tomar medidas relacionadas a atividades
ilegais ou suspeitas; proteger e defender os direitos, propriedade ou seguranca de nossa empresa ou
deste site, de nossos clientes ou de outros; e em conexao com nossos Termos de Servigo e outros
acordos.

Além do exposto acima, vocé sera notificado quando as informacgdes pessoais forem compartilhadas
com terceiros e tera a oportunidade de optar por ndo nos deixar compartilhar essas informagoes. A
Lynden Operadora de Turismo leva sua privacidade e confidencialidade muito a sério. Em nenhuma
circunstancia, além das descritas acima, nenhuma de suas informagdes pessoais sera compartilhada
com outras entidades ou terceiros.

Como protegemos suas informagoes

Nosso objetivo é que vocé se sinta confiante ao usar este site e os planos de viagem oferecidos aqui e
estamos comprometidos em proteger as informagdes que coletamos para gerar essa confianga. Embora
nenhum site seja totalmente seguro, implementamos as melhores medidas disponiveis para proteger as
informacdes confidenciais que vocé nos fornece com medidas administrativas, eletronicas e de
segurangca fisica. Somente os funcionarios que estado gerenciando sua conta terdo acesso as suas
informacgdes pessoais, e somente quando estiverem executando fungdes comerciais em que essas
informacgdes sejam necessarias. Empregamos o software MacAffee Security para criptografar seus dados
enquanto transmitimos suas informagdes pessoais em nosso sistema e para outros usuarios. Este
software também emprega firewalls e sistemas de deteccao de intrusdo para evitar falhas na seguranca
deste site ou acesso as suas informagdes por pessoas nao autorizadas.

Links Externos

Se alguma parte deste site vincular a outro site, esses links ndo funcionam sob esta Politica de
Privacidade. Recomendamos que vocé examine as declaragdes de privacidade publicadas nesses outros
sites para entender seus procedimentos de coleta, uso e divulgagao de dados.
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